Les bons reflexes pour éviter
les mauvaises surprises
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moTyraT &

Dco__ommo..;
les menaces ?

= Intrusion de personnes (vol &

I'étaloge, vol ovec violence, vol & main

armée, cambriologe, effroction, vol de
offre...).

- vols de/dans véhicules.
- vols par ruse (fausses qualités,

complices, demande de renseignements,
outres diversions, foux éliquetages)

- vols au « rendez-moi ».

- moyens de paiement frauduleux
(cartes volées ou contrefaites, chéques

volés, faux chéques, fousse monnaie,
chéques sans provision).

PRINCIPES DE PREVENTION

® Prendre des mesures préventives pour
dissuader et retarder I'oction des caombrioleurs
et faciliter leur arrestation.

m Réduire les effets du préjudice en cas de vol.

MOYENS TECHNIQUES pour prévenir le vol

B Inslafler des systémes sécurisés sur des
porfes of encodrements salides.

(]

des batiments pour empécher (“infry
véhicule-bélier

B Edairer correctement les leux ef instofler un édlairoge
aufomaligue pussonl, déceleur de présence de nul

B [nstoller éventuallament une surveilloncs vidéo

B [nstoller 1 systéme de télé-survadllance [incendie,
infrusion) gu fonchionne méme en cas de co
réseau élecirique ef téléphonique. [information fris
sensible doit #re fransmise avec une exfréme rapidité
smulfanément & lo gendarmerie of & vatre domicile par (o
société de félésurveillonce.

B indiquer clorerment Jo présence of

systémes ef de mesures de sécunfé

Funlisation de

HABITUDES PREVENTIVES
Relatfves & I'aménogement des commerces

B Nautraliser foutes s cuvartures armdre
fpose de barreaux), soud issye de secows

anh-<ncandie

livravson

B Verrouiller fes portes de
lorsgu'oucune (vroison n'est effectude
fen revanche, vérifier que cefte profique ne
confrevien! pas our régles de sécurité

incendie)
B Limiter e nombre d'accds ov commerce.

B Plocer le moing d°
présentoirs sur le ¢

ches dons les fendfres aing que de
mptoir. Une bonne visibilité du

comptod confribuera & découragear les volewrs

B Plocer o coisse enregisfrevse bien en vue, font des
clierds que des passants.

B Aménoger un comploir asser hout o assez lorge powr
tenir les voleurs & une cerlaine dislance «f gssurer une
cerfaine profechon de _....ﬂd‘_u.:_ud....,..

B Amdnoger das &fogéras assez bosses pour permaettre une
bonne visibilité de I"ensemble du mogasin

Relatives & la manipulation des sommes

W Garder le minimum dargent dans fe
tiroir-carsse

W Encouroger e parement dlecironique

B Demander oux dlients de poyer [e
monfan! exact de o Transoction ou én
pefites covpwes, dons lo meswe du
possible

B Varrer les heures de refrait du conten
de lo casse

B Ne pos cenfraliser Vencoisse en un sewrd point de

["&ablrssement.

W Lors des opérations bancairas (refraifs ou dépdfs], éviter
"hobitude jour, heure, itindraire) at consarver ks fonds sur
so0i @n gyont un objat pour créer diversion [sacoche vide @
le main par exemple.. .}

W Déposer le plus rapidement passibie les grosses coupures
W Ingafier of ufiliser un coffre-Tor! de dépdt.

B Posar das affiches bien an vus indiguant qu’un minimum
d'argent est consarvé sur les lisux {préciser le montont
muins de 50 auras, por axample]

W Piéger 'encaisse en relevant les numéros d’une petite
liasse de billets. (o liste dof? &tre séparée de la
lfiasse piégée.

Relotives & lo prise en compte des auteurs

B Solver automatiquement foufe personne qui
entre dans e magasin. Il fou? #re amical of
regarder bridgvement drodt dons les yeur.

B 5% y ¢ une personne suspects dons lo
file d'aftente, demonder & la personne
qui (o précide si efles sont ensemble
Cela incitera la personne inferrogée
3 se refournes pour regorn v.....
l'indbvidy en guestion. Cefte

action peul confnbuer & décou-

ragpe les wolers

W e vigitent avec les
suspects ov qu semblent repdrer les
lieux. Surveiller las geans qui semblant
fldner & Vintérieur ou aur abords du
commerce. S'ils persistent, appeler fa
gendarmerie pour demander [‘envoi
d'vne potrouilla




